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Zehn Jahre: Wellnessbad feiert Geburtstag

Kannewischers schreiben Erfolgsgeschichte in Bad Ems - Thermenhotel vergréRert Einzugsgebiet merklich

Von Michaela Cetto

M Bad Ems. Vor zehn Jahren spran-
gen sie bei der offiziellen Eroff-
nung der neuen Therme vor Freu-
de in voller Montur ins Becken, die-
ses Mal lieBen sie sich, ebenfalls
vollstdndig bekleidet, im stilvollen
Tagungsraum nieder, um zu feiern:
Dr. Stefan Kannewischer, Ge-
schéftsfilhrer der Emser Therme
GmbH, und die hohen Geburts-
tagsgéste. Genmeinsam mit der Auf-
sichtsratsvorsitzenden des Staats-
bades, Dr. Petra Wriedt, Betriebs-
leiterin Andrea Meurer-Wiedmay-
er und Stadtbiirgermeister Oliver
Kriigel schaute der Schweizer In-
vestor auf die spannenden Jahre in
Bad Ems zurlick, in denen er zwei
Grofiprojekte realisiert und damit
viele Millionen Euro verbaut hat.
Am 20. Dezember 2012, einen Tag
nach der offiziellen Einweihungs-
feier, offnete die Emser Therme
zum ersten Mal die Turen fur Ba-
degaste. ’

»Das nenne ich eine Er-
folgsgeschichte.*

Dr. Petra Wriedt zum zehnjahrigen jubilaum
der Emser Therme

Die eigentliche Party ist schon
vorbei, als Stefan Kannewischer
seine Gastredner in die Sitzecke ei-
nes Tagesraums im Thermenhotel
bittet. Zehn Jahre Wellness am
Fluss gilt es zu feiern, und zwar mit
den VIPs des Bades: den Gasten.
Kannewischer hat 28 der treuesten
Thermen-Besucher eingeladen, mit
ihm im ,Halberts”, dem hotelei-
genen Restaurant, zu speisen und
ins personliche Gesprach zu treten.
Einige bleiben auch bis zum offi-
ziellen Teil des Thermen-Jubila-
ums und reisen mit den hohen Gas-
ten durch die vergangenen Jahre.

Als Zeitzeugin der ersten Stunde
erinnert Dr. Petra Wriedt an die An-
fange des Projekts, das hohe Wel-
len schlagen sollte. ,Wir hatten da-
mals eine Therme, die den Namen
nicht verdiente"”, sagt sie, das Bad
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mit mehr Uberzeugung s

Zusammen mit den ,wirklichen VIPs“, den treuen Badegisten, feiert die Emser Therme runden Geburtstag. Von links: die langjéhrigen Besucher Horst
Thielmann, Sigrid Laffin-Hommes und Alfred Hommes, dann Geschiftsfiihrer Dr. Stefan Kannewischer, Aufsichtsritin Dr. Petra Wriedt, Betriebsleiterin
Andrea Meurer-Wiedmayer und Stadtbiirgermeister Oliver Kriigel.

aus den frithen 1970er-Jahren ent-
sprach Anfang der 2000er bei wei-
tem nicht mehr den Standards. Die
benachbarte AOK-Klinik erwog
nur, in den Standort zu investieren,
wenn eine neue Therme gebaut
werde. 2004 gab man eine Mach-
barkeitsstudie in Auftrag, 2007
startete das europaweite Vergabe-
verfahren, im Juli 2009 bekam das
Familienunternehmen  Kannewi-
scher den Zuschlag, 2011 erfolgte
der erste Spatenstich und am 19.
Dezember 2012 wurde Eroffnung
gefeiert.

" Was in den vergangenen zehn
Jahren passiert ist? ,Wir haben ei-

ne tolle Therme mit Alleinstel-
lungsmerkmalen wie die Fluss-

sauna, wir haben ein Hotel samt-

Parkhaus, und Bad Ems ist als Gre-
at Spa Town of Europe zum Welt-
erbe erklart worden. Das nenne ich
eine Erfolgsgeschichte.”

So einfach war das alles natiir-
lich nicht. Das Staatsbad, das bis

zur Ara Kannewischer die Therme

betrieb, steckte damals mit 2,5,
teils fast 3 Millionen Euro in den
Miesen. Fiir die Schweizer Inves-
toren gab es viele Hiirden zu neh-
men, unter anderem galt es, nicht
nur Stadtrdte zu iberzeugen, son-
dern letztlich auch die Menschen

selbs. ,Wir haben hier mit drei
sehr grofen Bauten massiv ins
Stadtbild eingegriffen”, betonte
Stefan Kannewischer, das alles in
der Ndhe zu den historischen Vil-

len in der Viktoriaallee. Er habe’

mit viel Gegenwind gerechnet.
Tatsdchlich haben sich die Gre-
mien, schon unter den Stadtbiir-
germeistern Ottmar Canz und Ber-
ny Abt, immer wieder kritisch zu-
erst mit dem Thermen-Neubau
und dann auch mit Hotel und Park-
haus auseinandergesetzt, betont
Stadtbirgermeister Oliver Krugel.
Auch als die Generaldirektion Kul-
turelles Erbe Bedenken wegen des

Therme sieht sich 2023 vor Herausforderungen

Dr. Stefan Kannewischer: Energiekrise wird spiirbar sein - Temporadre Pauschale fiir den Badegast

22 Millionen Euro hat das Famili-
enunternehmen Kannewischer in
den Bau der neuen Therme ge-
steckt, etwa 32 Millionen noch ein-
mal in Thermenhotel und Park-
haus. Dazwischen liegen Projekte
wie Flusssauna und Er-
weiterungen - der Innen-
sauna und des Fitnessbe-

»Eine Therme

ben ein FloB gebaut, aber wir hat-
ten ein Schiff gebraucht"). ,Die
Corona-Krise haben wir verwun-
den”, sagt der Betreiber, vor allem
wegen passender Versicherungen
und dem richtigen Konzept. ,Wir
haben nie am Gast ge-
spart. Verkurzte Zeiten
und halb leere Biifetts

reichs. Ist jetzt Schluss mit waren nicht unser Weg."
Investitionen? ,Mit den ls_t mehr e}ls Sorgen aber bereitet ihm
grofen erst mal ja", sagt €10 Loch im der Blick auf 2023.

Dr. Stefan Kannewischer.. Boden mit .Krankheiten  und

+Aber wir investieren ja
stdndig, das ist ein laufen-
der Prozess." So macht die
Therme auch heute nach
zehn Jahren noch einen
jungen, fast neu gebauten
Eindruck.

Dass trotz der Erfolgsgeschichte
nicht alles rund lduft, verhehlen Dr.
Stefan Kannewischer und Betriebs-
leiterin Andrea Meurer-Wiedmayer
nicht. Fiir das Familienunterneh-
men sei es ein Kraftakt gewesen,
im Jahr 2011 letztlich zeitgleich das
Spreewald-Thermenhotel und eine
neue Emser Therme zu bauen. Die
Herausforderungen einer Fluss-
sauna, die nicht schwimmen wollte,
bringen Kannewischer und Meurer
heute z7iitm: Schmimzeln (_wir ha-

scher

Wasser drin.

Dr. Stefan Kannewi-

Energiekrise, das ist das,
was wir hier spturen.”
Die Preise fiir Gas und
vor allem Strom koénn-
ten schmerzlich werden.
Deswegen wird die Em-
ser Therme ab 9. Januar auch eine
Energiekostenpauschale in Hohe
von drei Euro erheben, die zu den
Eintrittspreisen gezahlt werden
muss - tempordr, ,Ist die Krise
uberwunden, wird die Pauschale
wieder gestrichen.” Alles in allem
ist Kannewischer optimistisch, auch
diese Krise zu meistern. '
Denn das Unternehmen setzt
sich nicht erst aufgrund der aktu-
ellen Brisanz mit den Themen
Nachhaltigkeit und Energieopti-

mieriima anseinander. sondern fo-
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Durch konstante Investitionen sieht die Emser Therme auch nach zehn
Jahren noch fast aus wie neu. In der alten Therme gab es 15 feste Arbeits-
plitze. In der neuen Therme und dem Hotel sind heute 129 Menschen fest

angestellt.

kussiert sich seit Beginn an auf ei-
nen Ressourcen sparenden Einsatz
von Energie. Im vergangenen Som-
mer haben die Kannewischers noch
mal kriftig in eine Nachristung
von Solaranlagen auf dem Ther-
mendach investiert. Essenziell und
7innkunftsweisend ist die natiirliche

Foto: Emser Therme

Warme der Thermalquellen. Trotz-
dem sei es schwierig, die komplexe
Technik fiir die Warmegewinnung
umzuristen. Mittelfristiges Ziel: ei-
ne 100-prozentige Unabhdngigkeit
der Therme vom Gas. Bis das so
weit ist, dirften noch zwei, drei
Jahre ins Land ziehen. cet
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Hotelbaus und dem damals aus-
stehenden Welterbetitel anmelde-
te, habe die Stadt Skepsis aushe-
beln kénnen, immer hinter den Pro-
jekten gestanden und einstimmige-
Beschliisse gefasst — was tibrigens
auch Kannewischer ,ganz aulBer-
gewohnlich" findet und als Ver-
trauensbheweis wertet,

Vertrauen, das Kriigel auch nach
zehn Jahren als berechtigt ansieht.
,Sie sind ein Glucksfall fiir Bad
Ems, das Konzept passt wie die
Faust aufs Auge, ich mochte mir
nicht ausmalen, wo wir heute ohne
diese Therme stiinden“, sagt er,
auch das Personal sei top, kompe-
tent und zuvorkommend, was Kan-
newischer ,fast erroten” lasst. ,Ein
zufriedener Gast ist die beste Wer-
bung”, kommentiert er das Lob.

Gastezahlen tlibrigens rickt die
Therme als Privatunternehmen
nicht raus. Aber: Der Besucheran-
sturm liege heute deutlich iber
einstigen Erwartungen. Wahrend
das Wellnessbad Gaste aus dem
Umkreis von bis zu einer Auto-
stunde anlocke, habe das Ther-
menhotel diesen Radius noch mal
um eine Stunde erweitert, aus Hes-
sen, NRW, Trier, Luxemburg reisen
Erholungssuchende an. Die aller-
meisten Besucher aber kommen
aus dem direkten Umfeld.

Das trifft auch auf diejenigen zu,
die am Thermengeburtstag zu den
geladenen Gasten gehoren: Sigrid
Laffin-Hommes und Alfred Hom-
mes aus Lahnstein sind Thermen-
Fans der ersten Stunde. ,Wir fiih-
len uns hier sehr wohl.” Auch das
Thermenhotel haben sie schon er-
probt und sind begeistert. Horst
Thielmann aus Bad Ems war am
20. Dezember 2012 einer der ers-
ten drei Besucher der neuen Ther-
me und wurde damals mit einem
Prasent im Wellnessbad begriifit.
Seitdem kommt er zwei bis vier
Mal in der Woche zum Baden. Was
das fiir den 88-Jdhrigen bedeutet?
.Gesundheit, das ist das Aller-
wichtigste”, sagt er. ,Hier bekom-
me ich Bewegung und Unterhal-
tung. Das tut gut, dem Kérper und
der Seele.”



